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S6 36- CT/TU Ninh Thugn, ngay 21 thang 11 nam 2022

CHI THI

vé tiép tuc day manh nang cao hu;u qua cong tac dan van cia 0’ quan
nha nwéc, chinh quyén cic cap dén nim 2025 va nhirng nim tiép theo

Thoi gian qua, cong tac dan van cia hé théng chinh trj trong tinh néi chung,
cong tac dan van cua cac co quan nha nudc noi riéng duoc cap uy Pang, chinh
quyén céc cép quan tdm lanh dao, chi dao dat nhiéu két qua quan trong trén cac
linh vuc kinh té - xa hoi, quéc phong, an ninh. Viéc thuc hién Chi thi 37-CT/TU
ciia Ban Thuong vu Tinh Gy vé tiép tuc ddy manh, nang cao hi¢u qua cong tac dan
vén clia co quan nha nude va chinh quyén cac cap, di c6 nhiéu chuyén bién tich
cuc: Y thirc phuc vu Nhan dan cua can by, dang vién, cong chirc, vién chirc, nhat la
ngudi dimg dau cua cdp uy, chinh quyén cac cip duge ning cao; thudong xuyén
ling nghe, ndm tinh hinh va giai quyét nhimg yéu cau, nguyén vong hop phap,
chinh dang cua Nhan dan. Cong tac déi thoai, tiép cong dan va giai quyét cac don
thu khiéu nai, td cdo cla cong dan luén dugce quan tam thyc hién; cong tac cai cach
thi tuc hanh chinh dugc day manh. Cac phong trao thi dua yéu nuéc, nhat 1a phong
trao thi dua “Dan van khéo” dugc cac cap ty, ngudi dimg déu chi dao thyuc hién va
xay dung dugc nhiéu mo hinh c6 hiéu qua. Tir d6, cling ¢ niém tin ctia Nhan dan
ddi véi su lanh dao cua Pang va dleu hanh ctia Nha nuéce, gop phan thic diy phat
trién kinh té - xa hoi, git vitng qudc phong, an ninh trén dia ban tinh.

Tuy nhién, viéc trién khai thuc hién cong tidc dan van cua cac co quan nha
nude, chinh quyén cac cip con nhimg han ché: Cong tic tuyén truyén, phd bién,
quan triét, cu thé héa cac chi thi, nghi quyét cia Pang va Nha nudc vé cong tac
dan van cua mot sé co quan, don vi chua kip thoi; viéc trien khai thuc hién Quy
ché dan chu ¢ co sd, cong tac tiép dan, giai quyét don thu, khiéu nai, td cao cua
cong dan chua thyc sy dap img dugc yéu cau; viéc ddi thoai cua ngudi dimg dau
cac co quan Nha nudc, chinh quyén cac cap chua thuong xuyén; van con nhimg vu
viéc kéo dai gay burc xtc trong Nhan dan.

Nguyen nhan cuia nhitng han ché néu trén chu yéu la do: Mot sb cap uy, ngum
dimg dau chua that su quan tam dén viéc lanh dao, chi dao; cong tac don dbc, kiém
tra, giam sat thyc hi¢n chu’a thuong xuyén. Cong tac phbi hop gitta cac don vi, dia
phucmg cong khai mot s6 chuo‘ng trinh, du' 4n chua chit ché&, déi lac con cham, din
dén mot sb truong hop khiéu nai, thic mac cia Nhan dan. Nhéan thirc trach nhiém
clia mot s6 can bd, cong chirc vé cong tac dan vén, nhat 1a cong tac dan vén chinh
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quyén con han ché; c6 lac, ¢b noi nang vé hanh chinh, xem nhe viéc van dong,
thuyét phuc; mot sd it can bo, cong chirc, vién chirc trong thuc thi cong vu con gy
phién ha, sach nhidu Nhan dan.

pé phat huy nhimg két qua dat duge, khic phuc han ché; tiép tuc nang cao
hiéu qua cong tac dan vén cta cac co quan nha nude, chinh quyén cac cép trong
thoi gian téi, tao chuyén bién manh mé trong nhén thirc va hanh dong, kip thoi thé
ché héa chu truong cua Pang vé cong tac dan van theo Nghi quyét Pai hdi toan
quéc 1an thir XIII cia Pang; Nghi quyét Pai hoi Pang bd tinh Ninh Thuan 1an thir
XIV, nhiém ky 2020 - 2025 va cic Nghi quyét chuyén dé cta Tinh uy, Ban
Thuong vu Tinh ty; Ban Thudng vu Tinh uy yéu cau cac cip uy, td chirc dang tap
trung chi dao thuc hién tét mot sé noi dung nhu sau:

1. Tiép tyc lanh dao, chi dao quan triét, phd bién, tuyén truyén vé y nghia, vai
trd, vi tri va tam quan trong cua cong tac dan van trong tinh hinh méi; phéi hop té
chtrc trién khai thyc hién c6 hidu qua céc nghi quyét, chi thi, két luan cuaa Trung
uong, Tinh Gy va Uy ban nhan dén tinh vé cong tac dan van gin thyuc hién Nghi
quyét Trung uong 4 khoa XII va Két luan s6 01-KL/TW, ngay 18/5/2021 cta Bd
Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thj sb 05-CT/TW, ngay 15/5/2016 cua B$ Chinh
tri “Vé ddy manh hoc tip va lam theo tu tuéng, dao dirc, phong cach H Chi
Minh”.

2. Bang doan Hoéi déng nhan dan tinh ldnh dao, chi dao thuc hién tét cOng tac
tham tra, quyét dinh, gidm sét cac chu truong chinh sach, chuong trinh phat trién
kinh té - x4 hoi va cong tac dan véan chinh quyén, nhat la viéc giai quyét don thu,
khiéu nai, kién nghi ctia Nhan dan. Khi ban hanh cac nghi quyét, chuong trinh, ké
hoach thyc hién cac du an phat trién kinh té, van hoa, x3 hoi, quéc phong, an ninh
phai huéng dén nhu ciu, nguyén vong ctia Nhan dan vi Nhan dan. P6i méi noi
dung, nang cao chét lugng hoat dong cua Thudng truyc Hoi dong nhan dan, cac Ban
ctia Hoi dong nhan dan, T dai biéu va dai biéu Hoi ddng nhan dan trong giam sat,
xtr ly cac van dé kién nghi cta cir tri.

3. Ban can su dang Uy ban nhan dén tinh tiép tuc chi dao, cu thé hoa cac nghi
quyet chi thi, két luan, quyét dinh cua Trung wong va Tinh dy thanh chuong trinh,
ké hoach; dbi méi, nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac dan vén, cong tac cai
cach hanh chinh, nhat 1a cai cach thu tuc hanh chinh c6 lién quan tryc tiép dén td
chirc, doanh nghiép, ngudi dan gén véi thyuc hién cac Nghi quyét ciia Ban Thudng
vu Tinh ty: Nghi quyét s6 05-NQ/TU, ngay 28/9/2021 vé diy manh cong tac cai
cach hanh chinh; Nghi quyét s6 09-NQ/TU, ngay 29/11/2021 vé chuyén déi s6 tinh
Ninh Thuan giai doan 2021-2025, tam nhin dén 2030 va Chi thi s6 18-CT/TU,
ngdy 11/11/2021 vé tiép tuc ting cuong sy lanh dao cia cdp uy Pang trong thuc
hién cac giai phdp nang cao chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) cua tinh
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Ninh Thuéan giai doan 2021- 2025; nang cao chi s6 chuyén doi sb céap tinh (DTI);
day manh dich vu cong.

Chi dao ny ban nhan dan tinh va cac sd, ban, nganh, dia phuong thyc hién
nghiém Quy ché dan chu & co s& & cac loai hinh, cong khai, dén chi. Tép trung
vao nhitg linh vuc c6 tinh nhay cam, d& phat sinh birc xtic, khong dé ton dong,
kéo dai; thuc hién t6t cong tac doi thoai truc tiép va cac giai phap don gian héa thu
tuc hanh chinh, thao g& kho khan trong san xuét, kinh doanh cua ngudi dén, doanh
nghiép. Té chirc céc cude thi, hdi thi vé cong tac dan van chinh quyén dé néng
cao k¥ nang, nghiép vu trong ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc. Tang cuong
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, giai quyét dit dai, 1& 16i lam viéc, ky luat,
ky cuong, thuc hién van héa cong sé cua doi ngil can bg, cong chire, vién chire;
nhat 1a nguoi dimg dau cac don vi, dia phuong.

4. Dang doan Mt tran Td québc Viét Nam, dang doan céc t6 chirc chinh tri -
xd hoi, Ban Thudng vu Tinh Poan thuong xuyén chi dao, hudng dan trién khai
thuc hién cac phong trao thi dua yéu nudc, nhét 12 nhan rong cac mo6 hinh “Dan
van khéo” trén céc linh vuc co quan nha nudc; nang cao vai tro, trach nhiém dai
dién dé bao vé quyén va lgi ich hgp phép, chinh dang cua doan vién, hdi vién va
cac ting 16p Nhan dén; lanh dao, chi dao déi méi, nang cao chat lugng, hiéu qua
cong tac giam sat, phan bién xa hoi déi véi nhitng van dé lién quan dén cong tac
dan van cua co quan nha nudc, chinh quyén céac cap. Tang cudng gidm st can b,
dang vién, cong chirc, vién chirc, nguoi diung dau cac co quan hanh chinh nha nudce
trong thyce thi cong vuy.

5. Cac huyén, thanh uy, dang uy truc thugc Tinh uy xay dung ké hoach trién
khai thuc hién cu thé héa ndi dung Chi thi phu hgp véi tinh hinh thuc té cua co
quan, don vi, dia phuong. Piy manh viéc thuc hién Quy ché dan chu & co sé; cac
phong trao thi dua yéu nudc, phong trao thi dua “Dén vén khéo”, “Ca nudc chung
suc xay dung nong thon méi” giai doan 2021-2025. Thuo'ng xuyén huéng dan, dén
dbe, t6 chirc kiém tra, giam sat, dinh ky so ket, tong két cong tac dan van cua céc
co quan nha nudc, chinh quyén cac cap; kip thoi biéu duong, khen thudng, nhan
rong nhimg mé hinh, dién hinh dat hiéu qua.

6. Thuong xuyén cung co, kién toan to chirc, by may, nang cao chét lugng doi
ngl can bo lam cong tac dan van & cac cap uy, dia phu.'cmg, co quan, don vi; to
chire céc 16p tap hudn, boi dudng k¥ nang, nghiép vu vé cong tac dan van cho can
bQ, cong chirc, vién chirc; thuc hién t6t phong cach dan van: “Trong dén, gan dan,
hiéu dan, hoc dan va trach nhiém véi dan”.
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ké hoach trién khai thuc hién Chi thi phi hgp véi co quan, don vi; phdi hgp tham
muru cac van dé trong tdm lién quan cong tac dan van:

- Ban T6 chirc Tinh Gy quan tdm cing ¢, kién toan té chirc bd may, dao tao,
boi dudng, bd tri, str dung can b 1am cong téc dan van c6 kinh nghiém, uy tin, ¢6
k¥ ndng, nghiép vu va phong cach dan van.

- Ban Noi chinh Tinh ty trién khai thuc hién tt cong tac phong, chong tham
nhiing, tiéu cuc, lang phi nhat 1a ngudi dimg dau trong céc co quan nha nudc,
chinh quyén cac cip va doi ngii can bg, cong chirc, vién chie.

- Uy ban Kiém tra Tinh uy thuc hién tét cong tac kiém tra, giam sat; xur ly
nghiém cén bd, dang vién khéng guong mau, vi pham dao dirc, 16i séng, mat doan
két nodi bo; cong khai két qua xir ly theo quy dinh; timg budc day Iui tham nhiing,
tiéu cuc gop phan tao niém tin ctia Nhan dan vao sy lanh dao cua Pang.

|
7. Cac ban dang va Van phong Tinh Uy theo chirc nidng, nhiém vu xay dung
\

- Vin phong Tinh ty phdi hop Ban Dan van Tinh uy va cac co quan lién quan
theo doi, dé xuat Ban Thuong vu Tinh ty chi dao trong qua trinh trién khai thuc
hi¢n Chi thi.

8. Ban Tuyén gido Tinh uy chi dao huéng din, dinh huéng cic co quan bao,
dai, hé thdng co quan tuyén gido, doi ngii bao cdo vién, tuyén truyén vién, cong tac
vién va du luan xd hdi day manh thong tin, tuyén truyén vé cong tac dan van, nhat
la cong tac dan van trong cac co quan nha nude, chinh quyén cac cap.

9. Giao Ban Dan van Tinh ty chu tri, phdi hgp v&i Ban céan su dang Uy ban
nhan dan tinh va cac co quan lién quan xay dung ké hoach chuong trinh dan van cu
thé timg nam gin véi chuong trinh dinh hudng phat trién theo cdc nghi quyét
chuyén dé dé chi dao xuyén sudt déng bd tir tinh dén co sa, hang nam so két danh
gia két qua dé rat ra cac mé hinh dan van hiéu qua. Pong thoi, tham muu giup Ban |
Thuong vu Tinh uy theo dbi, don doc, kiém tra viéc thuc hién ndi dung Chi thi;
dinh ky bao céo, tham muu dé xuat Ban Thudng vu Tinh ty dé chi dao kip thoi.

Chi thi nay dugc pho bién dén chi, dang bo.

- Ban Dén vin TW (Ha Ngi va T78) 77BN
- Vin phong Trung wong Pang, . Q\/ R

- Cac dong chi Tinh ay vién,

- Céc ban dang, ban can sy dang, dang doan,
- Cac sd, ban, nganh, Mit tran, doan thé tinh,
- Cac huyén, thanh uy, dang uy tryc thudc Tinh uy, rs /
- Luu Van phong Tinh uy. ~~~Nguyén Dirc Thanh

s |
Noi nhén: /,TIM;B N THUONG VU
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